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3 Inden du går i gang

Inden du går i gang
Denne vejledning hjælper dig med at forbinde din 
mesh-enhed til din router, så du kan udvide rækkevid-
den af dit wifi.

Vejledningen består af to trin:

1.	 Aktivering af mesh

2.	 Opsætning af mesh-enhed

Du skal bruge

Din router Mesh-enhed Strømstik LAN-kabel+ +

Det er vigtigt at du ikke forbinder din mesh-enhed 
før du når dertil i guiden, gør du det alligevel skal du 
nulstille mesh-enheden.

Før du går i gang, skal din router være opsat.

Er den ikke det, skal du starte med det. Du kan finde 
vejledningen til din router på hiper.dk/vejledninger.

!
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https://www.hiper.dk/vejledninger


4 Aktivér mesh på routeren

Aktivér mesh på routeren

Log ind på hiper.dk/mit-hiper.

Navigér til fanen Internet og find din router under 
Udstyr.

Tryk på knappen Aktivér/deaktivér mesh.
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5 Aktivér mesh på routeren

Tryk på knappen Aktivér.

Står der Deaktivér, er mesh allerede aktiveret på din 
router. Fortsæt vejledningen på næste side.

4

5 Nu er din router klar til at blive forbundet med din 
mesh-enhed. Fortsæt vejledningen på næste side.



6 Forbind din mesh-enhed

Forbind din mesh-enhed

Sæt foden på mesh-enheden.

Sæt det medfølgende strømstik i mesh-enheden og 
tænd mesh-enheden på   -knappen på bagsiden.

Vent indtil mesh-enheden lyser fast grøn i   -lampen 
foran.

Sæt det medfølgende LAN-kabel i:

•	 En vilkårlig LAN-port bag på routeren

•	 LAN1-porten bag på mesh-enheden

LAN4 LAN3 LAN2 LAN1LAN4 LAN3 LAN2 LAN1

LAN1 LAN2LAN1

Router Mesh-enhed
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7 Forbind din mesh-enhed

Hvis Mesh‑enheden ikke lyser fast grønt efter 5 
minutter, skal du nulstille den og starte forfra fra trin 1.

Nulstil: Sørg for at mesh-enheden er tændt og tryk en 
spids genstand mod reset-knappen i 20 sekunder.

Vent til mesh-enheden lyser fast grøn i   -lampen 
foran, så er den forbundet til din router. Det kan tage 
op til 5 minutter.

!
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8 Forbind din mesh-enhed

Nu skal du placere mesh-enheden

Fjern LAN-kablet og strømstikket fra mesh-enheden. 
Du skal ikke bruge LAN-kablet igen, medmindre du 
skal forbinde flere mesh-enheder.

Placer den et sted i din bolig, hvor du ønsker at udvi-
de dit wifi til og tilslut den til strøm.

Tip: Tilslut mesh-enheden til en forlængerledning el-
ler stikdåse, så du kan gå rundt med den og holde øje 
med   -lampen samtidig.

Gå 1-2 meter af gangen og vent i 20 sekunder før du 
går igen, så lampen kan nå at opdatere.

På side 11 kan du se hvad lampens farve betyder.

6

5



9 Forbind din mesh-enhed

Lyser   -lampen ikke grøn?

Så er afstanden mellem routeren og mesh-enheden 
ikke optimal. Find hjælp på næste side.

Lyser   -lampen slet ikke?

Så skal du nulstille mesh-enheden og starte forfra på 
trin 1.  
Du kan se hvordan man nulstiller på side 7.

Har du flere mesh-enheder, så gentag fra trin 1.

!

Når    og   -lamperne begge lyser grøn,  
er mesh-enheden forbundet til din router.

Det kan tage op til 5 minutter.

!
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10 Find den optimale afstand

Find den optimale afstand
Det handler om at fordele mesh-enhederne således at 
de ikke er for tæt på hinanden, men stadig kan nå en 
forbindelse.

En mesh-enhed behøver ikke nødvendigvis at opsamle 
routerens forbindelse, men kan også opsamle en anden 
mesh-enheds forbindelse, som illustreret herunder.

Stue Router

Extender 1. sal

Extender Annex Stue Router

Extender 1. sal

Extender Annex



11 Find den optimale afstand

Din mesh-enhed står optimalt

•	 Mesh-enheden har et godt signal til routeren.

  -lampen indikerer mesh-enhedens 
signalstyrke

Din mesh-enhed står for tæt på din router

•	 Der kan forekomme wifi-forstyrrelser, da 
mesh-systemet kan have svært ved at afgøre, 
hvilket wifi-signal din enhed skal bruge.

•	 Vi anbefaler at flytte mesh-enheden længere 
væk fra routeren.

•	 Hvis du ikke kan flytte den længere væk, kan 
du lade den stå – det er ikke sikkert, at der 
kommer wifi-forstyrrelser.

Din mesh-enhed står for langt væk fra routeren

•	 Mesh-enhedens signal til routeren er for svagt.

•	 Vi anbefaler at flytte mesh-enheden tættere 
på routeren, så mesh-enheden lyser grøn.



Brug for hjælp?
Hvis du oplever udfordringer eller der er andet du har 
brug for at kontakte os omkring, sidder vores dygtige 
supportere klar til at hjælpe dig.

Du er også velkommen til at besøge vores hjælpeunivers, 
hvor du kan finde en masse artikler med effektiv  
selvhjælp.

Hiper.dk /kontakt

Hiper.dk /hjælp

https://www.hiper.dk/kontakt
https://www.hiper.dk/hjaelp
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